
 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 

รายงานผลการดําเนินการมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส 

ของ องคการบริหารสวนตําบลสาวอ  ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2566 

 

 ตามที่ไดดําเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ องคการบริหารสวนตําบลสาวอ ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 และไดกําหนดมาตรการในการสงเสริมสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรปกครองทองถ่ินใน

ประงบประมาณ พ.ศ. 2566  โดยไดมีการดําเนินการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังตอไปน้ี 

 

มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการ
ดําเนินการ 

หมายเหต ุ

1.การเผยแพร 
ขอมูลการใชจาย 
งบประมาณให 
บุคลากรและ 
ประชาชนได 
รับทราบ 

1.จัดทาํมาตรการใน
การ เผยแพรขอมูลที่
เกี่ยวของกับ การใชจาย
งบประมาณ 
2.เผยแพรขอมูลที่
เกี่ยวของ กับการใชจาย
งบประมาณให บุคลากร
และประชาชนทราบ 

งาน
งบประมาณ

และ
แผนงาน 

สํานักปลัด 

ม.ค.-ก.ย.66 รายงานผลการ
ดําเนินงานราย

ไตรมาส 

นําไปเปดเผยบน
เว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 

2. การพัฒนา 
ความรูในการใช 
ทรัพยสินของทาง 
ราชการ 

การอบรม/ใหความรู 
บุคลากรในข้ันตอนและ 
วิธีการของการนํา
ทรัพยสิน ของทาง
ราชการไปใช 

กองคลัง ม.ค.-ก.ย.66 รายงานผลการ 
ดําเนินการในการ

ประชุม
ประจําเดือน  

แบบขออนุญาต
การใช 

3.จัดใหมีระบบ
และเพิ่มชอง
ทางการรับเรื่อง
รองเรียนที่ม ี
ประสิทธิภาพ ใช
งานสะดวก 
รวดเรว็ตอบสนอง
ในการ แกไข
ปญหา กรณี
บุคลากรเลือก
ปฏิบัติและ 
ใหบริการโดยไม
เปนธรรม 

1. จัดทําระบบและชอง
ทางการรับเรื่อง
รองเรียน กรณีบุคลากร
เลือกปฏิบัติและ
ใหบริการที่ไมเปนธรรม 
เชน ผานทางหมายเลข 
โทรศัพท สื่อออนไลน
และ เว็บไซตของ
หนวยงาน  
2. ประชาสัมพันธ
ชองทาง การรับแจง
เรื่องรองเรียนให 
บุคลากร ประชาชน 

สํานักปลัด ม.ค.-ก.ย.66 รายงานผลการ 
ดําเนินการในการ

ประชุม
ประจําเดือน  

นําไปเปดเผยบน
เว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 
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มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการ
ดําเนินการ 

หมายเหต ุ

 และผูรับบริการ ได 
ทราบ ผานชองทางที่
หลากหลาย เชน 
เว็บไซต สื่อสังคม
ออนไลน บอรด 
ประชาสัมพนัธจดหมาย
ขาว  เสียงตามสาย หอ
กระจายขาว ฯลฯ 
 3 ปรับปรุง Social 
Network 
เพิ่มตําแหนงเว็บไซต 
เพิ่ม Messenger Live 
Chat และเชื่อมตอไปที่ 
Facebookและแพลต
ฟอรทตางๆ 

    

4.เผยแพรผลงาน 
และขอมูลที่เปน
ประโยชนกับ 
สาธารณชนให 
เปนปจจบัุนทาง 
เว็บไซตของอบต. 
และสื่อออนไลน
ตางๆ 

1.  จดัใหมีการเผยแพร 
ผลงานที่ประกอบดวย
รายละเอียดผลการ
ดําเนินการโครงการหรือ
กิจกรรม ผลการใชจาย
งบประมาณ ปญหา 
อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะและ
เผยแพรขอมูลที่เปน 
ปจจุบันแกสาธารณชน
ใน ชองทาง ที่        
หลากหลาย เชน หอ
กระจายขาว เสียงตาม 
สาย หนวยบริการ
เคลื่อนที่ จัดนิทรรศการ 
ฯลฯ 
2.ปรับปรุงSocial 
Network 
เพิ่มตําแหนงเว็บไซต 
เพิ่ม Messenger Live 
Chat และเชื่อมตอไปที่  

สํานักปลัด ม.ค.-ก.ย.66 -รายงานผลการ
ดําเนินการ
ประจําป
งบประมาณ 
-รายงานผลการ
ดําเนินงานราย
ไตรมาส 
-ประกาศ 
-ขาว
ประชาสัมพันธ  

นําไปเปดเผยบน
เว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 
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มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการ
ดําเนินการ 

หมายเหต ุ

 Facebookและแพลต
ฟอรทตางๆ 

    

5.จัดใหมีชองทาง 
การสื่อสารเพื่อ 
อํานวยความ
สะดวกใหแก
ประชาชน 
ผูรับบริการทีจ่ะ 
ติดตอสอบถาม
หรือ ขอขอมูล
หรือรับฟงคําติ
ชม/แสดงความ 
คิดเห็นเกี่ยวกับ
การ ดําเนินงาน/
การให บริการ
ของ อบต. 

-จัดใหมีทางการสื่อสาร 
เพื่ออํานวยความสะดวก 
ใหแกประชาชน
ผูรับบริการที ่จะติดตอ
สอบถามหรือขอขอมูล
หรือรับฟงคําติชม/ 
แสดงความคดิเห็น
เกี่ยวกับการดําเนินการ
หรือการใหบริการของ 
อบต.หลากหลาย
ทางเลือก เชน 
หมายเลข โทรศัพท 
เว็บไซต สื่อสังคม
ออนไลนและ
แพลตฟอรมตางๆ 
จัดตั้ง ศูนยบริการรวม 
ติดตั้ง กลอง/ตูรับฟง
ความคดิเห็น ของ อบต. 
เปนตน 
- จัดทําระบบใหบริการ
ออนไลนผาน google 
form 
E-Service 

สํานักปลัด 
กองคลัง 

ม.ค.-ก.ย.66 รายงานผลการ 
ดําเนินการในการ

ประชุม 
ประจําเดือน  

นําไปเปดเผยบน
เว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 
-ชําระภาษี
ออนไลน 



การนํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสไปสูการปฏิบัติภายในหนวยงาน ประจําป พ.ศ. 2566 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส 

ผลการดําเนินการตามมาตรการ ความสําเร็จของการดําเนินการ 

1. การเผยแพรขอมูลการใชจายงบประมาณให
บุคลากรและประชาชนไดรับทราบ 

1. จัดทํามาตรการในการเผยแพรขอมูลที่
เกี่ยวของกับการใชจายงบประมาณ  
2.เผยแพรขอมูลที่เกี่ยวของกับการใชจาย
งบประมาณใหบุคลากรทราบ  

1. สรางความสัมพันธอันดีในองคกร เปนการ
ประชาสัมพนัธระหวางบุคลากร เพื่อเผยแพร
ขอมูล สงเสริมความรูความเขาใจในวัตถุประสงค  
2.ปองกันและแกไขความเขาใจผิดในองคกร  
3.ขาราชการ เจาหนาที่และประชาชนไดทราบ
และเขาใจเกี่ยวกับการดาํเนินงานและกิจกรรม
ตางๆ  
4.ประชาชนไดรับขาวสารขอมูลความรูที่ทันสมัย  
 

2. การพัฒนาความรูในการใชทรพัยสินของทาง
ราชการ 

มีการใหความรูพนักงานสงนตําบลและพนักงาน
จาง ฝายบริหาร โดยนายกองคการบริหารสวน
ตําบลเปนผูกําหนดนโยบายการปฏิบัติงานให
เปนไปตาม กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และมี
ปลัดองคการบริหารสวนตําบล เปนผูบังคับบัญชา
ขาราชการ มอีํานาจในการ สั่งการ อนุญาต อนุมตัิ 
หรือมีคําสั่งในเรื่องการใชทรัพยสินของทาง
ราชการอยางรอบคอบ มขีอบเขตและมีเหตุผล
สนับสนุนการเพื่อใหเกิดประโยชนตอทางราชการ
สูงสุด 
 

เกิดความโปรงใสในการใชใชทรพัยสินของทาง
ราชการในภารกิจขององคการบริหารสวนตตําบล   
ใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและตามระเบียบ
กฎหมายที่กําหนด 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส 

ผลการดําเนินการตามมาตรการ ความสําเร็จของการดําเนินการ 

 

3. จัดใหมีระบบและเพิ่มชองทางการรับเรื่อง
รองเรียนที่มีประสิทธิภาพ ใชงานสะดวกรวดเร็ว
ตอบสนองในการ แกไขปญหา กรณีบุคลากร
เลือกปฏิบัติและใหบริการโดยไมเปนธรรม 

 

1. มีการจดัทําระบบการขอรับถังขยะแลวเสร็จ  
2. มีการจดัทําระบบการรองเรียนทุจรติและ
ประพฤติมิชอบแลวเสร็จ  
3. มีการจดัทําระบบการแจงซอมไฟฟาสองสวาง 
สาธารณะแลวเสร็จ  
4. มีการจดัทําระบบแบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงิน
เบ้ีย ความพิการแลวเสรจ็  
5. มีการจดัทําระบบแบบนคําขอลงทะเบียนรับ
เงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุแลวเสร็จ  
6. มีการจดัทําระบบแบบคํารองขอเปลี่ยนแปลง
สิทธ ิผูรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด
แลวเสร็จ  
 

1.ประชาชนสามารถรองเรียนทางอินเตอรเน็ต 
เปนชองทางรองทุกข/รองเรียนมายัง อบต.สาวอ
ไดโดยตรง  
2.รวดเร็วในการรับทราบปญหา สามารถนําไป
ดําเนินการไดอยางรวดเรว็ โดยทุกๆเรื่องจะไดมี
การติดตาม มิใหเกิดความลาชาในการแกไขปญหา  
 

4. เผยแพรผลงาน และขอมูลที่เปนประโยชนกับ 
สาธารณชนให เปนปจจุบันทาง เว็บไซตของอบต. 
และสื่อออนไลนตางๆ  
 

1. เผยแพรขอมูลขาวสาร ตาม พรบ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
2. มีการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความทันสมัย และเปนปจจุบัน  
3. มีการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

1. ประชาชนไดรับความสะดวกสบาย ไมตอง
เสียเวลา เดินทาง  
2. ลดโอกาสการตอรอง ลดโอกาสการเรียกรับ
สินบน 3. หนวยงานไดรบัการยกระดับเปน
หนวยงานที่มีความทันสมัย สอดคลองกับนโยบาย
รัฐบาลดิจทิัล 
 
 
 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส 

ผลการดําเนินการตามมาตรการ ความสําเร็จของการดําเนินการ 

5. จัดใหมีชองทางการสือ่สารเพื่ออาํนวยความ
สะดวกใหแกประชาชน ผูรับบริการทีจ่ะ ติดตอ
สอบถามหรือ ขอขอมูลหรือรับฟงคาํติชม/แสดง
ความ คิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การให 
บริการของ อบต.  
 

1. มีการจดัทําระบบแบบคํารองคัดคานรายชื่อผูมี
สิทธ ิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด
แลวเสร็จ 
2. มีการจดัทําระบบขอสละสิทธิการรับเงิน
อุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเดก็แรกเกิดแลวเสร็จ  
3. มีการจดัทําระบบแจงเบาะแสปายโฆษณาหรือ
สิ่งอื่นใดที่รกุล้ําทางสาธารณะแลวเสร็จ  
4. มีการจดัท าระบบแบบฟอรมขอเบิก
ทรายอะเบท แลวเสร็จ  
5. มีการจดัทําระบบสํารวจการข้ึนทะเบียนสุนัข
และแมวแลวเสร็จ 

1. ลดข้ันตอนในการทาํงานขององคการบริหาร
สวน ตําบลสาวอ ใหสั้นลง  
2. ประชาชนไดรับความสะดวก รวดเร็วในการ
ติดตอ ขอรับบริการ และมีความพึงพอใจในการ  
ใหบริการของเจาหนาที ่ 

 

 

 

 

 

 

 


