
 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 

รายงานผลการดําเนินการมาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใส 

ของ องคการบริหารสวนตําบลสาวอ  ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2566 

 

 ตามที่ไดดําเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ องคการบริหารสวนตําบลสาวอ ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2566 และไดกําหนดมาตรการในการสงเสริมสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรปกครองทองถ่ินใน

ประงบประมาณ พ.ศ. 2566  โดยไดมีการดําเนินการขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังตอไปน้ี 

 

มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการ
ดําเนินการ 

หมายเหต ุ

1.การเผยแพร 
ขอมูลการใชจาย 
งบประมาณให 
บุคลากรและ 
ประชาชนได 
รับทราบ 

1.จัดทาํมาตรการใน
การ เผยแพรขอมูลที่
เกี่ยวของกับ การใชจาย
งบประมาณ 
2.เผยแพรขอมูลที่
เกี่ยวของ กับการใชจาย
งบประมาณให บุคลากร
และประชาชนทราบ 

งาน
งบประมาณ

และ
แผนงาน 

สํานักปลัด 

ม.ค.-ก.ย.66 รายงานผลการ
ดําเนินงานราย

ไตรมาส 

นําไปเปดเผยบน
เว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 

2. การพัฒนา 
ความรูในการใช 
ทรัพยสินของทาง 
ราชการ 

การอบรม/ใหความรู 
บุคลากรในข้ันตอนและ 
วิธีการของการนํา
ทรัพยสิน ของทาง
ราชการไปใช 

กองคลัง ม.ค.-ก.ย.66 รายงานผลการ 
ดําเนินการในการ

ประชุม
ประจําเดือน  

แบบขออนุญาต
การใช 

3.จัดใหมีระบบ
และเพิ่มชอง
ทางการรับเรื่อง
รองเรียนที่ม ี
ประสิทธิภาพ ใช
งานสะดวก 
รวดเรว็ตอบสนอง
ในการ แกไข
ปญหา กรณี
บุคลากรเลือก
ปฏิบัติและ 
ใหบริการโดยไม
เปนธรรม 

1. จัดทําระบบและชอง
ทางการรับเรื่อง
รองเรียน กรณีบุคลากร
เลือกปฏิบัติและ
ใหบริการที่ไมเปนธรรม 
เชน ผานทางหมายเลข 
โทรศัพท สื่อออนไลน
และ เว็บไซตของ
หนวยงาน  
2. ประชาสัมพันธ
ชองทาง การรับแจง
เรื่องรองเรียนให 
บุคลากร ประชาชน 

สํานักปลัด ม.ค.-ก.ย.66 รายงานผลการ 
ดําเนินการในการ

ประชุม
ประจําเดือน  

นําไปเปดเผยบน
เว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 
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มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการ
ดําเนินการ 

หมายเหต ุ

 และผูรับบริการ ได 
ทราบ ผานชองทางที่
หลากหลาย เชน 
เว็บไซต สื่อสังคม
ออนไลน บอรด 
ประชาสัมพนัธจดหมาย
ขาว  เสียงตามสาย หอ
กระจายขาว ฯลฯ 
 3 ปรับปรุง Social 
Network 
เพิ่มตําแหนงเว็บไซต 
เพิ่ม Messenger Live 
Chat และเชื่อมตอไปที่ 
Facebookและแพลต
ฟอรทตางๆ 

    

4.เผยแพรผลงาน 
และขอมูลที่เปน
ประโยชนกับ 
สาธารณชนให 
เปนปจจบัุนทาง 
เว็บไซตของอบต. 
และสื่อออนไลน
ตางๆ 

1.  จดัใหมีการเผยแพร 
ผลงานที่ประกอบดวย
รายละเอียดผลการ
ดําเนินการโครงการหรือ
กิจกรรม ผลการใชจาย
งบประมาณ ปญหา 
อุปสรรค และ
ขอเสนอแนะและ
เผยแพรขอมูลที่เปน 
ปจจุบันแกสาธารณชน
ใน ชองทาง ที่        
หลากหลาย เชน หอ
กระจายขาว เสียงตาม 
สาย หนวยบริการ
เคลื่อนที่ จัดนิทรรศการ 
ฯลฯ 
2.ปรับปรุงSocial 
Network 
เพิ่มตําแหนงเว็บไซต 
เพิ่ม Messenger Live 
Chat และเชื่อมตอไปที่  

สํานักปลัด ม.ค.-ก.ย.66 -รายงานผลการ
ดําเนินการ
ประจําป
งบประมาณ 
-รายงานผลการ
ดําเนินงานราย
ไตรมาส 
-ประกาศ 
-ขาว
ประชาสัมพันธ  

นําไปเปดเผยบน
เว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 
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มาตรการ วิธีการดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการ
ดําเนินการ 

หมายเหต ุ

 Facebookและแพลต
ฟอรทตางๆ 

    

5.จัดใหมีชองทาง 
การสื่อสารเพื่อ 
อํานวยความ
สะดวกใหแก
ประชาชน 
ผูรับบริการทีจ่ะ 
ติดตอสอบถาม
หรือ ขอขอมูล
หรือรับฟงคําติ
ชม/แสดงความ 
คิดเห็นเกี่ยวกับ
การ ดําเนินงาน/
การให บริการ
ของ อบต. 

-จัดใหมีทางการสื่อสาร 
เพื่ออํานวยความสะดวก 
ใหแกประชาชน
ผูรับบริการที ่จะติดตอ
สอบถามหรือขอขอมูล
หรือรับฟงคําติชม/ 
แสดงความคดิเห็น
เกี่ยวกับการดําเนินการ
หรือการใหบริการของ 
อบต.หลากหลาย
ทางเลือก เชน 
หมายเลข โทรศัพท 
เว็บไซต สื่อสังคม
ออนไลนและ
แพลตฟอรมตางๆ 
จัดตั้ง ศูนยบริการรวม 
ติดตั้ง กลอง/ตูรับฟง
ความคดิเห็น ของ อบต. 
เปนตน 
- จัดทําระบบใหบริการ
ออนไลนผาน google 
form 
E-Service 

สํานักปลัด 
กองคลัง 

ม.ค.-ก.ย.66 รายงานผลการ 
ดําเนินการในการ

ประชุม 
ประจําเดือน  

นําไปเปดเผยบน
เว็บไซตหลักของ

หนวยงาน 
-ชําระภาษี
ออนไลน 



การนํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสไปสูการปฏิบัติภายในหนวยงาน ประจําป พ.ศ. 2566 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส 

ผลการดําเนินการตามมาตรการ ความสําเร็จของการดําเนินการ 

1. การเผยแพรขอมูลการใชจายงบประมาณให
บุคลากรและประชาชนไดรับทราบ 

1. จัดทํามาตรการในการเผยแพรขอมูลที่
เกี่ยวของกับการใชจายงบประมาณ  
2.เผยแพรขอมูลที่เกี่ยวของกับการใชจาย
งบประมาณใหบุคลากรทราบ  

1. สรางความสัมพันธอันดีในองคกร เปนการ
ประชาสัมพนัธระหวางบุคลากร เพื่อเผยแพร
ขอมูล สงเสริมความรูความเขาใจในวัตถุประสงค  
2.ปองกันและแกไขความเขาใจผิดในองคกร  
3.ขาราชการ เจาหนาที่และประชาชนไดทราบ
และเขาใจเกี่ยวกับการดาํเนินงานและกิจกรรม
ตางๆ  
4.ประชาชนไดรับขาวสารขอมูลความรูที่ทันสมัย  
 

2. การพัฒนาความรูในการใชทรพัยสินของทาง
ราชการ 

มีการใหความรูพนักงานสงนตําบลและพนักงาน
จาง ฝายบริหาร โดยนายกองคการบริหารสวน
ตําบลเปนผูกําหนดนโยบายการปฏิบัติงานให
เปนไปตาม กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และมี
ปลัดองคการบริหารสวนตําบล เปนผูบังคับบัญชา
ขาราชการ มอีํานาจในการ สั่งการ อนุญาต อนุมตัิ 
หรือมีคําสั่งในเรื่องการใชทรัพยสินของทาง
ราชการอยางรอบคอบ มขีอบเขตและมีเหตุผล
สนับสนุนการเพื่อใหเกิดประโยชนตอทางราชการ
สูงสุด 
 

เกิดความโปรงใสในการใชใชทรพัยสินของทาง
ราชการในภารกิจขององคการบริหารสวนตตําบล   
ใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและตามระเบียบ
กฎหมายที่กําหนด 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส 

ผลการดําเนินการตามมาตรการ ความสําเร็จของการดําเนินการ 

 

3. จัดใหมีระบบและเพิ่มชองทางการรับเรื่อง
รองเรียนที่มีประสิทธิภาพ ใชงานสะดวกรวดเร็ว
ตอบสนองในการ แกไขปญหา กรณีบุคลากร
เลือกปฏิบัติและใหบริการโดยไมเปนธรรม 

 

1. มีการจดัทําระบบการขอรับถังขยะแลวเสร็จ  
2. มีการจดัทําระบบการรองเรียนทุจรติและ
ประพฤติมิชอบแลวเสร็จ  
3. มีการจดัทําระบบการแจงซอมไฟฟาสองสวาง 
สาธารณะแลวเสร็จ  
4. มีการจดัทําระบบแบบคําขอข้ึนทะเบียนรับเงิน
เบ้ีย ความพิการแลวเสรจ็  
5. มีการจดัทําระบบแบบนคําขอลงทะเบียนรับ
เงินเบ้ียยังชีพผูสูงอายุแลวเสร็จ  
6. มีการจดัทําระบบแบบคํารองขอเปลี่ยนแปลง
สิทธ ิผูรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด
แลวเสร็จ  
 

1.ประชาชนสามารถรองเรียนทางอินเตอรเน็ต 
เปนชองทางรองทุกข/รองเรียนมายัง อบต.สาวอ
ไดโดยตรง  
2.รวดเร็วในการรับทราบปญหา สามารถนําไป
ดําเนินการไดอยางรวดเรว็ โดยทุกๆเรื่องจะไดมี
การติดตาม มิใหเกิดความลาชาในการแกไขปญหา  
 

4. เผยแพรผลงาน และขอมูลที่เปนประโยชนกับ 
สาธารณชนให เปนปจจุบันทาง เว็บไซตของอบต. 
และสื่อออนไลนตางๆ  
 

1. เผยแพรขอมูลขาวสาร ตาม พรบ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
2. มีการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความทันสมัย และเปนปจจุบัน  
3. มีการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

1. ประชาชนไดรับความสะดวกสบาย ไมตอง
เสียเวลา เดินทาง  
2. ลดโอกาสการตอรอง ลดโอกาสการเรียกรับ
สินบน 3. หนวยงานไดรบัการยกระดับเปน
หนวยงานที่มีความทันสมัย สอดคลองกับนโยบาย
รัฐบาลดิจทิัล 
 
 
 



มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส 

ผลการดําเนินการตามมาตรการ ความสําเร็จของการดําเนินการ 

5. จัดใหมีชองทางการสือ่สารเพื่ออาํนวยความ
สะดวกใหแกประชาชน ผูรับบริการทีจ่ะ ติดตอ
สอบถามหรือ ขอขอมูลหรือรับฟงคาํติชม/แสดง
ความ คิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน/การให 
บริการของ อบต.  
 

1. มีการจดัทําระบบแบบคํารองคัดคานรายชื่อผูมี
สิทธ ิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด
แลวเสร็จ 
2. มีการจดัทําระบบขอสละสิทธิการรับเงิน
อุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเดก็แรกเกิดแลวเสร็จ  
3. มีการจดัทําระบบแจงเบาะแสปายโฆษณาหรือ
สิ่งอื่นใดที่รกุล้ําทางสาธารณะแลวเสร็จ  
4. มีการจดัท าระบบแบบฟอรมขอเบิก
ทรายอะเบท แลวเสร็จ  
5. มีการจดัทําระบบสํารวจการข้ึนทะเบียนสุนัข
และแมวแลวเสร็จ 

1. ลดข้ันตอนในการทาํงานขององคการบริหาร
สวน ตําบลสาวอ ใหสั้นลง  
2. ประชาชนไดรับความสะดวก รวดเร็วในการ
ติดตอ ขอรับบริการ และมีความพึงพอใจในการ  
ใหบริการของเจาหนาที ่ 

 

 

 

 

 

 

 


